（様式２１）

ＰＲＥＳＳ　ＲＥＬＥＡＳＥ


令和○年○○月○○日（○）


タイトルは、プレスリリースの要約とも言える重要な構成の一部です。３０文字前後の文字数で、わかりやすく作成します。
記事内容によっては、内容を確認したくなるようなワードを盛り込みましょう。

【問い合わせ先】
○○○災害ボランティアセンター
（○○○社会福祉協議会）　担当：○○
　ＴＥＬ　○○○○○　ＦＡＸ　○○○○○
　E-mail　○○○○○○○＠○○○








【タイトル】




タイトルを見てプレスリリースに興味を持った際、次に読まれるのがリード文です。
リード文で、最後まで読むべきかどうか判断されてしまうので、全体の内容を簡潔にまとめられた文章を心掛けます。

	

【リード文】（概略）



【本文】


情報量が多いと、プレスリリースを読んでも「何を伝えたいかわからない」となってしまうので、5W1Hを意識し、わかりやすい文書を心掛けます。
また、根拠となる数字や、わかりやすい図や写真を入れるだけでなく、なるべく専門用語を使わず、わかりやすい文書を心掛けます。
























ＰＲＥＳＳ ＲＥＬＥＡＳＥ（例）


令和○年○○月○○日（○）


【問い合わせ先】
○○○災害ボランティアセンター
（○○○社会福祉協議会）　担当：○○
　ＴＥＬ　○○○○○　ＦＡＸ　○○○○○
　E-mail　○○○○○○○＠○○○






災害ボランティアセンター
活動日変更と相談窓口の再周知について







	
○○月○○日からの豪雨災害に伴い、○○社会福祉協議会では、災害ボランティアセンターを設置し、○○○件の支援活動を行ってきました。
これまで、毎日活動を行ってきましたが、直近１週間の新規の相談は○○件となっており、被災者からのニーズが収束してきている状況ため、○○月○○日から、活動日を毎週金土日の３日間に変更することとしました。
なお、平日は引き続きボランティアの相談を受け付け、被災地域住民への声掛け等を行いながら、最後まで支援を続けていくこととしています。

被災地域の住民の中には、未だどこに相談してよいかわからず、困っている方もいらっしゃると思われます。ぜひ活動日の変更と併せ、社会福祉協議が相談対応やボランティア活動を行っていることを周知いただきますようお願いします。



１　災害ボランティアセンターについて
（１）災害ボランティアセンターについて
　　　○○市の委託を受け、○○市社会福祉協議会が設置主体となり、行政や関係団体等と協働して運営しています。
　　　主な役割としては、被災地でのニーズの把握、ボランティアの受入と人数調整、資機材等の貸出、活動の実施、報告等を行っています。（下記図を参照）

（２）災害ボランティアセンターの活動について
　　　○○月○○日（○）　　災害ボランティアセンター開所（相談受付等の開始）
　　　○○月○○日（○）～　ボランティア活動開始
　　　○○月○○日（○）～　週末型（金土日）の活動に変更

（３）活動状況等【○○月○○日（○）現在】
　　　依頼件数：○○○件
　　　活動完了数：○○○件　　　継続対応件数：○○○件
　　　延べボランティア活動数：○○○人

[image: ]























（４）現状と今後の予定について
　　　ボランティアに関する相談件数が、直近の１週間（○月○日（○）～○月○日（○））で○○件となっており、ニーズが収束していることが伺えます。
　　　しかし、被災者の中には、困りごとを抱えながらもどこに相談してよいかわからず、相談できていないケースもあると考えており、今後は民生委員・児童委員や自治会の方々等と協力しながら、被災者宅を訪問等して、ニーズの掘り起こし作業を行う予定です。
[image: ]　　　災害ボランティア活動は週末（金土日）の活動に縮小しますが、その分、被災者宅への訪問等を行い、最後まで活動を続けていく予定です。

（５）相談対応について
　　　被災者からの相談を受け、ボランティアで対応できる内容につい
て、活動の調整を行っています。
　　　ボランティアで対応が難しい相談については、支援可能な関係機関
・ＮＰＯ等に繋いだり、その他の被災者の困りごとについても、社会
福祉協議会等で可能な限り対応しています。
詳細については、別添のチラシをご確認ください。
　　　なお、電話相談の連絡先を掲載する場合は、下記番号と時間を掲載
　　いただきますようお願いします。
住　　　　所　○○○
受付時間　９：００～１６：００
受付専用電話　０９０－００００－００００
○○○災害ボランティアセンター（○○○社会福祉協議会）
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                   福岡県社会福祉協議会 災害福祉支援センター 災害ボランティアセンターの概要        全社協「 市区町村災害ボランティアセンター 運営者研修会」説明会 資料
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