
TEL 092-915-3511 FAX 092-584-3790
E-mail：tekisei@fuku-shakyo.jp福岡県運営適正化委員会事務局

ふく  おか  けん うん  えい てき   せい   か い    いん  かい じ　　む　きょく

※面接を希望される場合は、電話で予約をしてください。
めんせつ き  ぼう ば  あい でん わ よ  やく

■ 相談時間／月曜日～金曜日　9：00～ 17：00（祝日・年末年始は除きます）
そうだん じ  かん げつよう  び きんよう  び しゅくじつ ねんまつねん  し のぞ

〒816-0804  春日市原町3丁目1番地7　クローバープラザ6階（西棟）
かす  が    し はらまち ちょう め ばん  ち かい にしとう

ご相談は、「苦情受付担当者」がお聞きし、「苦情解決責任者」が責任を持って解決に努めます。
そう   だん く   じょう うけ  つけ きたん  とう   しゃ く   じょう かい  けつ せき   にん  しゃ せき  にん も かい   けつ つと

まずは、あなたが利用している事業者にご相談ください。
り    よう じ  ぎょう  しゃ そう  だん

職員には言いにくい相談や職員の説明に納得できない場合は「第三者委員」がお受けします。
※第三者委員は中立、公正に相談・助言を行います。

しょく いん

だい   さん   しゃ い   いん ちゅう  りつ こう せい そう  だん じょ げん おこな

そう  だん しょく  いん せつ  めい なっ とく ば  あい だい さん  しゃ い   いん うい

事業者に直接話しづらい、話し合っても解決できなかったときは、
次の機関がご相談をお受けします。
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